MOTLE

SGS AUKOODEKS

LUGUPEETUD KOLLEEGID,

SGS aluseks on ausus ja head tavad. Meie klientide ja osanike usaldus on meie edu voti nii organisatsiooni
kui ka eraisikuna.

Olles oma alal juhtpositsioonil, peame kinni laitmatust professionaalsest kaitumisest. Meie Aukoodeks valjendab
vaartusi, mis on Uhised kogu SGS kompaniile, tema erinevate ettevotetele ja filiaalidele.

Selleks, et saavutada soovitud tulemust, proovime leida ja hoida t0dtajaid, kes oskavad juhtida ausalt ja diglaselt.
Me moistame, et sailitada oma pohimdtteid, oleme kohustatud lugu pidama nii endast, kui ka oma klientidest.

Oleme SGS nime ja maine hooldajad ning me pltame pidevalt kaitsta vaartusi, mida nad turul esindavad.
Selle eesmargi saavutamiseks tuleb ari ausalt ja labipaistvalt juhtida. See kohustab meid eelistame avatuse
printsiipi, kus saame vahetada ideid ja teavet, otsida nou ja tdostatada mureklsimusi, kartmata sellest
tulenevat halvakspanu.

See annab meile voimaluse teenidada kliente turgudel, kus me soovime tegutseda, anda voimalusi meie
tddtajatele ja luua jatkuvalt kasumit meie aktsionaridele.

S,

Calvin Grieder Frankie Ng

Juhatuse esimees Tegevjuht
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SGS on maailmas Uks juhtivamaid inspekteerimise, Ulevaatuse, katsetamiste ja sertifitseerimise ettevotteid. Ta asutati
1878 aastal, ostjate ja mUUjate vajadusest tugineda soltumatu, ausa ja usaldusvaarsele kolmandale osapoolele, kelle
Ulesandeks oli teravilja saadetiste Ulevaatus. Tanaseks on SGS kasvanud ja laiendanud oma padevusvaldkondi uutele
aladele, taites oma rolli sdltumatu ja professionaalse kolmanda osapoolena, kellele tuginevad nii ettevdtjad, tootjad,
tarbijad kui ka riigiorganid.

SGS edu pdhineb usaldusvaarsusel, mille ta teenib paevast paeva klientidelt, tddtajatelt, aktsionaridelt ja
kogukondadelt, kus ta ettevotiusega osaleb.

See usaldus on teenitud polvkondade jooksul SGS t66tajate Uhistel jdupingutustel. SGS on keskendunud sailitamaks
seda usaldust, rakendades kaesolevat Aukoodeksit.

KOODEKSI RAKENDAMINE

Koodeks kehtib koikidele SGS tddtajatele, ametnikele ja direktoritele , samuti titarettevotetele. Kdik Koodi aspektid, mis ei ole
otseselt seotud SGS tdotajatega, holmavad ka téovotjaid, konsultante, vabakutselisi, Ghisfirma partnereid, agente, alltodvotjaid ja
koiki neid, kes tootavad voi esindavad SGS kompaniid.

KOODEKSI MOISTMINE

Iga SGS t00taja isiklik kohustus on lugeda ja moista Koodeksit ja selle pohimotetele alluda. Té6tajad on kohustatud osalema
regulaarselt SGS aususe printsiibi koolitustel. Juhtivtodtajad peavad tagama, et kdik nendele alluvad on koolituse labinud, saavad
sellest aru ja jargivad Koodeksit.

ABIVAJAMINE

SGS on pihendunud tdekspidamisse, kus tervikkuse ja kutse-eetika kiisimusi saab tdstatada ja avalikult arutada. Juhendajad ja abi on
olemas, et aidata todtajatel moista Koodeksit ja aidata neil teha igeid otsuseid, kui seisavad vastamisi eetilise dilemmaga.

ILMA KARISTUSMEETMETETA HEAUSU ARUANNETE EEST
Inimesed, kes teatavad Uleastumistest tddpostil, selle eest karistada ei saa.

Tootajaid julgustatakse teavitama mure voi kahtluse Koodeksi korra rikkumise suhtes. SGS kannab hoolt, et keegi ei saaks kannatada nou
kisides voi teavitades Koodeksi rikkumisest.

AUSAMEELSUSE PRINTSIIP

SGS AUSUSE PRINTSIIP

e USALDUS: see on meie kdige vaartuslikum vara, meie brandi ja maine alustugi. Kliendid tuginevad meie aususele ja seda usaldust
tuleb hoida ja kaitsta iga paev. Selle ohtu- seadmine voiv votta vaid hetke.

o AUSUS JA LABIPAISTVUS: kéiges, mis me teeme, peame olema ausad iseenda, oma klientide ja kolleegide vastu. Mitte mingil juhul ei
ole digustatud vale, pettus voi aususe puudumine.

e VASTUTUS: igal meie tegevusel ja tegemata jatmisel on tagajarjed. Aksepteerime oma tegude tagajargi ja ei sldista teisi oma
tegude eest.

o POHIMOTTED: Usume eetilisesse kaitumisse, diglaselt ja austusega suhtumist teistesse. Meie otsused juhinduvad austusest hea
kaitumisenormide standardite ja pohimotete vastu, mitte omavolilistest valikutest voi isiklikest eelistustest.

KiiSI ENDALT BIGEID KUSIMUSI

e Kas ma kahtlustan, et see teguviis voib olla ebaseaduslik voi ebaeetiline?

e Kuidas oleks, kui sellest otsusest kirjutatakse ajalehtedes, voi kui ma peaksin sellest rédkima oma pere ja sopradega?
e Kas kavandatud tegevusplaan sunnib valetama voi olema ebadiglane?

® Kas kavandatud tegevusplaan ohustab isiklikku voi teiste julgeolekut ja tervist?

e Kas kavandatud tegevusplaan voib kahjustada SGS voi tema reputatsiooni?

e Kas tehingul on seadusliku dri eesmark?

Kui kavandatava tegevusplaani puhul monele nendest klisimutest voib vastada jaatavalt, siis tuleb klisida nou ja tegevusplaan uuesti
l&bi vaadata.
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ULEASTUMISED EI OLE LUBATUD

Mistahes eeskirjade rikkumine, olgu see kuitahes vaike, voib kahjustada SGS mainet ja brandi ja seeparast ei ole need lubatud.
Koodeksi korra rikkumine toob kaasa distsiplinaarkaristuse, sealhulgas t66suhte I6petamise ja kriminaalvastutusele votmist tosiste
rikkumiste eest.

ABIVAJAMINE VOI PROBLEEMI TOSTATAMINE

Kui tekivad kahtlused eeskirjadest arusaamine voi nende rakendamise kohta vastavas olukorras, peaksid to6tajad seda arutama oma
juhendaja voi manadzeriga, personaliosakonna to6tajatega voi SGS juriidilise osakonnaga. SGS 6igusabi kontaktandmed voib leida
internetist. Tootajad voivad arutada koiki kisimusi, mis on seotud kdesoleva seadustikuga siseaudiitoritega.

Kui ei ole voimalik voi sobiv tdotajal oma muret juhatusega arutada, siis SGS VastavusbUroo juhatajaga voib alati Ghendust
vOtta. ToOtajatel, kes saavad teada Koodeksi rikkumisest voi kahtlustavad selle rikkumist soovitatakse koostada aruanne SGS
VastavusbUroo juhataja juures.

SGS Vastavusblroo juhatajaga voivad Uhendust votta nii praegused kui ka endised SGS t66tajad, kliendid véi tarnijad voi kolmandad
osapooled, kes on seotud Aukoodeksiga seotud kisimustega alljargnevatel voimalustel:

e Posti teel: SGS SA / to the Attention of the SGS Chief Compliance Officer / 1 place des Alpes, P.O. Box 2152, CH - 1211 Geneva 1
® integrityhelpline.sgs.com
® Telefon voi Fax:
t +41(0)22 739 91 00
f +41(0)22 739 98 81 (liin kasutusel Geneva to6tundidel)
e SGS Aususe printsiibi Abiliin: +1 800 461-9330 (maksuvaba number/t6otab 24 tundi 60péevas, igal pédeval.)

SGS Aususe printsiibi Abiliin kuulub séltumatule teenusepakkujale, mis on spetsialiseerunud jérelevalve ja eetika probleemidele.
Enamikul juhtudel voimaldatakse isikule, kes helistab SGS Aususe printsiibi Abiliinile rédkida operaatoriga ja saada tagasisidet oma
emakeeles. Jutuajamised, mis on tehtud Abiliinil kasitletakse konfidentsiaalselt ning need esitatakse SGS Vastavusbiroo juhatajale,
kes kaitseb vajaduse korral teavitaja anoniidmsust.

Kui Aukoodeksi parast voetakse hendust SGS Vastavusbiroo juhataja, personaliosakonna juhataja, siseaudiitori voi SGS
advokaadiga, siis hoitakse laekunud teavet konfidentsiaalsena ning seda kasutatakse ainult vastamaks voi lahendamaks tostatatud
klisimust. Teabe andjatel palutakse kasutada oma nime ja kontaktandmeid, kuid informaator voib jatta oma identiteeti salajaseks.
Sel juhul voetakse kasutusele vastavad sidevahendid, et voimaldada helistajal saada tagasisidet probleemi lahendamisest ilma, et
avalikustataks tema isikut.

Kahtlused Aukoodeksi rikkumise kohta, millest on teavitatud SGS Vastavusbiroo ametnik, uuritakse diglaselt. Vajaduse korral
antakse tagasisidet uurimise tulemustest inimesele, kes on kaebuse voi aruande teinud.

KORREKTSED TEENUSED

Koik SGS teenused tuleb teha professionaalselt ja ausalt vastavalt kokkulepitud standarditele, meetoditele ja eeskirjadele. SGS
sdilitab oma séltumatu otsustusvoime ja ei allu survele ega ahvatlustele, et voltsida tulemusi voi muuta oma kontrollimiste,
sertifitseerimise, audiitoriaruande voi katsete ajal saadud tulemusi. Koik tulemused peavad olema piisavalt dokumenteeritud ning
ebadigeid voi eksitavaid toendeid ei tohi véljastada.

Kbik avastused ja tulemused tuleb tdpselt dokumenteerida ning neid ei tohi fabritseerida. SGS poolt vélja antud avastused ja
jareldused toetuvad digetele ja tapsetele dokumentidele ja tegevusaruannetele, mida koostatakse vastavalt SGS Grupi eeskirjadele.

RAAMATUPIDAMISE KORREKTSUS

SGS raamatupidamise aruanded peavad olema diged ja ausad, digeaegsed ja tdpsed. Koik tehingud peavad olema nouetekohaselt
ja tapselt kirja pandud ja koik sissekanded peavad olema toetatud nduetekohaste dokumentidega, mis on valja antud isikute poolt
bona fide.

Kéik sissekanded peavad olema kooskdlas kehtivate seadustega ja SGS Grupi eeskirjadega.

03/02/2012 Revised on March 2020 Kéesolev versioon tiihistab ja asendab koik varasemad versioonid. 3


https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/7d61f621-20ce-e811-80e6-000d3ab6ebad

HUVIDE KONFLIKT

HUVIDE KONFLIKTID: GLDISELT

Huvide konflikt voi voimalikku huvide konflikti tekkimist tuleb véltida. SGS to6tajad peaksid ametlikult teatama oma tlemusele (voi
SGS VastavusbUroo juhatajale) niipea, kui nad saavad teada, et nende isiklikud huvid véi nende ladhisugulaste voi soprade isiklikud
huvid voivad olla vastuolus SGS huvidega.

Huvide konflikt tekib siis, kui td6taja voimalus isikliku kasu saamiseks voib segada tema otsusevdime objektiivsust, séltumatust voi
lojaalsust SGS vastu.

Sama kehtib ka siis, kui SGS t60taja lahedaste sugulaste voi ldhedaste soprade tegevus voi huvi on vastuolus SGS omadega.
Huvide konflikt voib tekkida mitmel viisil. Kui tekib kahtlus, siis tuleks abi otsida.

Tootajad peavad oma juhile viivitamatult esitama kirjaliku avalduse voimaliku huvide konflikti kohta ja taanduma otsuseid
langetavatest situatsioonidest senikauaks kuni nende huvid voivad olla konfliktis firma omadega.

LAHISUGULASED: DEFINITSIOON

Too6taja lahisugulasteks loetakse: abikaasa voi elukaaslane, lapsed, lapselapsed, vanemad ja vanavanemad; 6ed-vennad, 6emehed,
vennanaised; pojanaine, titremees ja iga isik, kes elab koos td6tajaga. Vajaduse korral SGS titarettevotted voivad koostada oma
pohikirja, milles tohivad laiendada nimekirja teistele sugulastele voi vottes arvesse kohalikke tavasid.

EELNEV NOUSOLEK KOHUSTUSLIK

Moned voimalikud SGS tédtajate huvide konfliktid saab lahendada eelneval kokkuleppel ja SGS vastava loaga. Nende hulka kuuluvad:

Juhatuse liige valjaspool SGS-i

Olles véljaspool SGS mone teise firma juhatuses, juhatades professionaalset voi kaubandusettevotet voi omades poliitilist kohta
kohalikul voi riiklikul tasandil nduab eelnevat SGS VastavusbUroo juhataja (Tegevjuhtkonna likmetel on vaja eelnevalt nousolekut
Kutse-eetika komiteelt) heakskiitu.

Valjaspool SGS tootamine

Tehes lisatddd voi todtades kohakaasluse alusel véljaspool SGS-i, on nduav filiaali tegevdirektori ja piirkondliku Inimresursside
Manadzeri kirjalikk néusolek. Kuid sellistel juhtudel ei ole lubatud: (i) td6tada kliendi kasuks, kelle jaoks ta osutab teenuseid, olles
SGS tdotaja (i) todtada SGS konkurendi jaoks voi (iii) toOtada ettevotte jaoks, kes osutab teenuseid voi tarnivad kaupa SGS jaoks.

Lahisugulaste to6olevotmine

SGS to6taja lahisugulase t60levotmine nduab eelnevat kirjalikku ndusolekut filiaali tegevdirektorilt ja piirkondlikult Inimressurside
Manadzerilt. Lisaks, ndukogu liikmete voi SGS filiaalide tegevdirektorite ja nende otseste alluvate lahisugulaste td6levotmine, nduab
eelnevat kirjalikku ndusolekut SGS VastavusbUroo juhatajalt.

Mitte mingil juhul ei tohi SGS t606taja ise palgata, kontrollida voi mojutada lahisugulase to6levotmise tingimusi.

MITTE LUBATUD

Teatud olukordades on huvide konflikt SGS té6tajatel keelatud. Need on:

Isiklikud tehingud
e |siklikult pakkuda voi osaleda mis tahes vormis kutse-voi ndustamisteenustes SGS kliendile voi voimalikule kliendile.
e konkureerida SGS-ga voi todtada SGS konkurendile.

e saada kasu voi hankides kasu ldhisugulase jaoks kuritarvitades oma positsiooni SGS voi omades juurdepaasu SGS informatsioonile.

Isiklikud investeeringud tarnijate, konkurentide ja klientidega

e Teadlikult kasutama SGS tarnija voi alltéovotja teenuseid, kus todtaja voi tema ldhedane sugulane otseselt voi kaudselt on osanik
voi on mangus muud finantshuvid on lubatud vaid juhul kui: () voimalik huvide konflikt on labipaistvalt to6taja Glemusele esitatud
ja (i) tdotaja, kelle huvid konfliktis on, ei osale hankeprotsessis.

e [siklikud investeeringud SGS tarnija, alltoovotja, konkurendi voi kliendiga ei ole lubatud, vélja arvatud juhul kui aktsiad on
omandatud borsil.
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ETTEVOTTE VARA JA VAHENDITE KASUTAMINE

KAITSTA ETTEVOTTE VARA JA VAHENDEID

SGS tdotajatel on kohustus kaitsta ja kasutada firma vara ja vahendeid, mis on neile usaldatud. Ei ole lubatud kasutada SGS vara voi
vahendeid isikliku kasu saamiseks voi té6tamiseks véljaspool firmat.

IT RESSURSSIDE KASUTAMINE

Firma arvuteid, internetti ning elektroonilised sidevahendid voib kasutada toovahenditena vastavalt SGS eeskirjadele. E-post,
internet ja muud elektroonilised sidepidamise vdimalused voivad olla jalgimise all SGS poolt ja auditeeritavad (kui lubatud vastavalt
privaatsust kasitlevas seaduses), kui tekib kahtlus kuritarvitamises.

HANKED

SGS tdotajad, kelle kohustuseks on kaupade ja teenuste ost tarnijatelt voi alltddvotjate valimine peavad tegema seda ainsa
eesmargiga vottes arvesse parimat Uldvaartust vastava teenuse eest, arvestades tarnija kvaliteeti ja mainet. Vajaduse korral, enne
tarnija voi alltddvotja valimist, tuleb leida parim pakkumine. SGS ei seo lepinguid tarnijatega isiklike eelistuste pdhjal. Nouda isiklikku
kasu tarnijalt voi isikult, kes soovib pakkuda oma teenuseid SGS-le on rangelt keelatud.

ALTKAEMAKS JA KORRUPTSIOON

ALTKAEMAKS JA KORRUPTSIOON

SGS ei tegele altkdemaksu voi korruptsiooniga mistahes kujul, Gkskaik millises riigis, kus ta tegutseb. Tdotajaid voi keegi, kes
tegutseb SGS nimel, ei tohi pakkuda voi teha makseid riigiametnikele, ei otseselt ega kaudselt ei voi pakkuda neile kinke voi
meelelahutust eesmaérgil mdjutada nende otsust voi kindlustada ebaseaduslikult SGS edu. Samad keelud kehtivad ka erasektorites
tegutsevate ametnike kohta.

Ilga SGS t66taja, kellelt ndutakse altkdemaksu peab teatama sellest kohe oma tlemusele ja / voi SGS Vastavusblroo juhatajale.

RRITEGEVUSE SAAMISEKS EI MAKSTA

SGS ei maksa ega paku mitte mingit ebaseaduslikku stiimulit selleks, et tagada aritegevust SGS heaks.

VAHENDAJAD JA NOUSTAJAD
SGS ei kasuta kolmandate isikute teenuseid, et pakkuda altkdemaksu, ebaseaduslikke vahendustasusid voi poliitilist altkdemaksu.

SGS ei kasuta vahendajate, agentide, konsultantide, partnerite, Ghisfirmaosanike voi to6votjate teenuseid, kui ta kahtlustab, et
vastavad osapooled voivad tegelda korruptsiooni voi muude ebaseaduslike kaubandustavadega. Mitte Uhtegi vahendajat ega
muUgiesindajat ei tohi tddle votta enne, kui nduetekohane protsess on labi viidud, et hinnata nende sobivust ja vahendaja honorari
suuruse sobivust teenusele. Taotlus vahendaja palkamiseks peab olema toetatud SGS Tegevjuhtkonna ja SGS Kutse-eetika komitee
poolt. Vahendajatele tuleb Ule anda, lasta alla kirjutada ja ndustuda kéesoleva Koodeksi koopia eskirjaga, samuti peavad nad
noustuma koikides Koodeksi eeskirjades SGS nimel suheldes. SGS t66tajad, kes kasutavad vahendaja teenuseid on kohustatud
regulaarselt kontrollima nende vastavust Koodeksile.

LIHTSUSTATUD MAKSED

Lihtsustatud maksed on tGhekordsed maksed tagasihoidlikus vaartuses selleks, et kiirendada voi hélbustada madala riigiametniku rutiinset
tegevust ja milleks SGS-I on seaduslik 6igus. Ametnike ndudmistele lihtsustatud maksude saamiseks tuleb kindlalt vastu seista ning seda
kasutada Uksnes juhul, kui keeldumine vbib kahjustada td6tajate heaolu voi voib tekitada olulist ohtu SGS tegevusele.

ARUANNE JA RAAMATUPIDAMINE

Nendel harvadel juhtudel, kus lihtsustatud makse tuleb teha, peab t60taja, kes selle teeb voi annab loa makse tegemiseks,
tegema kirjaliku aruande, seletades miks makse oli valtimatu, makstud summa suuruse, kuupéeva ja makse saaja. Lihtsustatud
maksed tuleb votta arvesse sellisel viisil, mis voimaldab neid auditeerida. Soltuvalt kohalikest tavadest ja digusaktidest voivad SGS
tUtarettevotted rakendada tdpsemaid ja piiravamaid eeskirju voi keelata todtajatel lihtsustatud maksed.

EI AVALDA HALBA M0JU ALTKAEMAKSU MAKSMISEST KEELDUDES

Ukski SGS to6taja ei saa karistada selleparast, et keeldub maksmast altkdemaksu vdi et keeldub ennast sidumast korruptsiooniga
vOi lihtsustatud maksust.
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POLNTILISED JA HEATEGEVUSLIKUD ANNETUSED

EI POLITILISTELE JA USULISTELE ANNETUSTELE

SGS eeskirjad seisavad poliitilise neutraalsuse eest, igas riigis kus ta tegutseb. SGS ei aita raha ega vahenditega Uhtegi poliitilist
erakonda, valitud ametnikku voi avalikule ametikohale kandideerivat iskut Gheski riigis, ja ei toeta Uhtegi poliitilist kampaaniat. SGS ei
toeta Uhtegi usuorganisatsiooni.

HEATEGEVUSLIKUD ANNETUSED

SGS annetused heategevusorganisatsioonidele voi otseinvesteeringud mittetulunduslikke programmidesse seal, kus SGS tegutseb
(sealhulgas abi hadaolukorras péarast loodusénnetusi, hariduse rahastamine, tervishoid, teaduse voi sarnased mittetulundudlikud
investeeringud) nduavad eelnevat kirjalikku ndusolekut SGS tegevjuhilt,kes vastutab selle piirkonna eest. Heategevuslik panus, mis
Uletab CHF 10.000 néuab eelnevat heakskiitu SGS Kutse-eetika Komiteelt.

Heategevuslikku panust ei anta, kui need on ette nadhtud voi tunduvad mojutavat riigiametnikke voi kolmandaid isikuid, luues ebaeetilisi
eeliseid SGS-le.

KINGID JA MEELELAHUTUS

ULDPOHIMOTTED

Mitte Uhtegi kingitust, teenet voi meelelahutust ei tohi pakkuda ega vastu votta kui nad mojutavad valesti voi jatavad sobimatu
mulje nende mojust ariotsustes.

Kingitused, teenused ja meelelahutus ei tohi Uletada piiri, mis on tavaline normaalsetes arisuhetes. Igasugust meelelahutust, mis
voiks kahjustada SGS mainet, tuleb valtida. Jargmised eeskirjad selgitavad oodatud standardse kaitumise SGS t6dtaja poolt.

Filiaalid voivad kehtestada Uksikasjalikumad ja piiravama poliitika oma td6tajatele, vottes arvesse kohalikke tingimusi.

SGS TOOTAJATELE TEHTUD KINGITUSED

SGS tdotaja ei tohi kunagi aktsepteerida:

e klientidelt voi tarnijatelt sularaha sissemakse, jootraha, laenusid voi vaartuslikke kingitusi.

e |siklikke kingitusi, teeneid, meelelahutust voi kllalislahkust, kui need on seoses SGS teenustega.

e Tobtajad, kes on seotud otsustega hangete voi tarnijate valikul ei tohi vastu votta isiklikke kingitusi, mida pakub tarnija voi voimalik
tarnija. Tavaline klalislahkus ja meelelahutus, sh osalemine messidel jms professionaalsetel Uritustel, mis on tarnijate poolt
rahastatud, on aksepteeritav, kuid millest tuleb koostada selgitav aruanne.

ARUANDED JA SELGITUSED

Too6tajad on kohustatud teatama ja kiisima SGS filiaali tegevdirektori eelnevat ndusolekut enne kui aksepteerib mis
tahes kingituse, mille vaartus Uletab CHF 100. Et vastu votta kingitusi, mille vaartus lGletab CHF 500, tuleb taotleda SGS
Vastavusburoo juhataja ndusolekut.

Kui kingitustest ei saa keelduda voi tagastada, ilma andjat solvamata, siis peaks kingituse saaja leidma vastava meetodi, et see
korvaldada, nditeks teha annetuse heategevuseks.

SGS POOLT PAKUTUD KINGITUSED ARISUHETE EDENDAMISEKS

Isiklikud kingitused, mis on pakutud SGS klientidele voi teistele arisuhetes olevatele isikutele nduab eelnevat SGS filiaali
tegevdirektori heakskiitu iga kingituse jaoks, mille vaartus tletab CHF 100, kingituised mille vaartus Uletab CHF 500, vajab SGS
Vastavusbiroo juhataja ndusolekut.

Soovides tasuda riigiametnike voi aripartnerite sdidu-ja majutuskulud SGS sponsoreeritud Uritustel, voi selleks, et kiilastada
SGS ettevotet, peab saama eelnevalt ndusoleku kahelt Juhatuse ndukogu liikmelt (Gldjuhul 1 COO ja 1 EVP). Kui naiteks reisi-ja
majutuskulude vaartus tletab CHF 10000, siis on vaja SGS Vastavusbliroo juhataja ndusolekut.
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AUS KONKURENTS

SGS juhib oma ari, olles konkurentsivoimeline ja kasutades ausaid turutavasid. Ta ei kasuta arusaamisi voi kokkuleppeid
konkurentidega, et kitsendada voi mojutada ebaseaduslikult turgusid, kus ta tegutseb.

Tapsemalt, SGS ei sekku diskussioonidesse seoses hindade, lepingutingimuste, turueraldiste ja territooriumide voi klientide jaotuse
suhtes. SGS ei aruta konkurentsivéimelisuse pakkumise protsessi oma konkurentidega.

SGS ei turusta oma teenuseid ega oskusi petlikul voi eksitaval moel ja ei tee halvustavaid voi ebadigeid véiteid konkurentide kohta.
SGS ei hangi konfidentsiaalset teavet konkurentide kohta kasutades ebaseaduslikke voi ebaeetilisi vahendeid.

Konkurentsi reguleerimise seadused on keerulised ja erinevad vastavalt kohtupiirkondadele. N6éu tuleb kisida SGS juriidiliselt osakonnalt.

TOOTAJATE VAHELISED SUHTED

EI MINGIT DISKRIMINEERIMIST

Koiki SGS tootajaid tuleb kasitleda ja hinnata vaid nende t60ga seotud oskuste baasil, hinnates nende kvalifikatsiooni, kaitumist ja
tulemuslikkust. SGS-is pohinevad kdik tddsuhted vordsete voimaluste pohimébtetel, sdltumata rassist, nahavérvist, soost, usust,
poliitilistest vaadetest, ametilhingutesse kuulumisest, rahvusest, seksuaalse orientatsioonist, sotsiaalsest paritolust, vanusest voi
puudest. Diskrimineerimine nende kriteeriumite alusel ei ole lubatud.

KIUSAMINE JA SEKSUAALNE AHISTAMINE

Mis tahes kuritarvitamine, ahistamine ja kiusamine on firmas keelatud. Soovimatud seksuaalsed ldhenemiskatsed, seksuaalteene
ndéudmine voi ebasobiv flusiline kontakt ei ole lubatud. Koik todtajad peaksid oma kaastddtajaid kohtlema austusega. Tootajad
peavad olema ausad ja alati lugupidavalt tegelema oma alluvatega, kolleegidega ja juhtidega. Need ndudmised haaravad ka SGS
kliente, tarnijaid, nende alluvaid ja nende juhatust.

LASTE TOO JA SUNNITO0 KEELAMINE

SGS ei palka lapsi, kes ei ole I6petanud kohustuslikku kooliharidust ja mitte mingil juhul, kedagi vanuses alla 16 aastast. Toéotavad noored
vanuses 16-18 on kaitstud mis tahes liiki t66 eest, mis voiks kahjustada nende tervist, heaolu, ohutust voi haridust.

SGS ei tegele orjapidamise mitte mingisuguste vormidega, laste milgi voi kaubitsemisega, volaorjuse voi parisorjusega, sunniviisilise voi
kohustusliku tédga. SGS ei kasuta mitte mingil juhul Ghtegi sunnitud, seotud voi vangistuslikku t66d.

UHINGUTESSE KUULUMISE VABADUS

SGS tunnustab oma tootajate digust moodustada ametilihinguid ja nendega Uhineda, samuti kollektiivseid labirdakimisi. Olukorras,
kus digus ametilihingutele ja kollektiiviabiradkimistele on keelatud seaduse poolt, hélbustab SGS, kasutades paralleelseid vahendeid
loomaks soltumatuid ja vabu assotsiatsioone ja labiraakimisi. Tootajate esindajatele on antud vajalik vaba aeg ja voimalused, et viia
labi oma esindaja llesandeid.

TARNIJATE JA ALLTGOOVOTJATE KONTROLL

SGS ei kasuta tarnijaid voi alltod hankijaid, kes kasutavad sunnitédd voi laste t66d ja hoolitseb selle eest maistliku kontrollimisega,
tagamaks, et tarnijad ja alltdovotjad seda nouet taidavad.

KESKKOND, TERVISHOID JA OHUTUS

KESKKOND

SGS pllab véhendada oma tegevuse moju keskkonnale, edendades tdhusat loodusvarade kasutamist, véhendades ja véltides
reostust ja vahendades kahjulike ainete ja heitegaaside heitkoguseid.

TERVISHOID JA OHUTUS

Tootajatele peab olema loodud ohutu tookeskkond ja tingimused ja vajalikke meetmeid kasutades td6seadmed, et valtida vigastusi
ja kutsehaigusi.

SGS tdotajad peavad koostama aruande ja registreerima iga tddga seotud dnnetuse voi reostusjuhtumi, nagu seda ndevad ette SGS
eeskirjad ja vastavad seadused. Ukski td6taja ei saa karistada, teatades dnnetusjuhtumist voi reostusjuhtumist
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KONFIDENTSIAALSUS

SGS austab ja kaitseb konfidentsiaalset teavet, mis on klientide ja kolmandate isikute poolt usaldatud aritegevuse kaigus ja kasutab
vajalikke meetmeid, et valtida teabe juhuslikku avalikustamist.

SGS austab oma tddtajate privaatsusust ja isikuandmete konfidentsiaalsust. SGS vajab ja séilitab to0tajate, klientide ja aripartnerite
isikuandmeid vaid sel maaral kui seda on vaja 4ritoiminguks v6i mida on vaja digusaktides satestatud nouetele. Ukski to6taja ei
peaks Uritama juurdepaasu isiku- voi konfidentsiaalsetele andmetele, vélja arvatud juhul, kui selle jaoks on seadusliku vajadus.

Tootajad peavad hoidma saladuses SGS kompanii andmeid ja kolleegide isikuandmeid ja ei avalda ega arutada Ghtegi tundlikku
teemat seoses SGS finantstulemustega, investeeringutega, strateegiatega, plaanidest ega klientidest. See kohustus jatkub ka
parast t0dsuhte katkestamist kompaniiga.

INTELLEKTUAALNE VARA

SGS kaitseb oma intellektuaalset omandit ja austab teiste oma.

Labi oma tdotajate t00-ja innovatsioonisuutlikkust, loob SGS vaartuslikke ideid, teenuseid, ariprotsesse ja strateegiaid.
Intellektuaalvara mangib keskset osa luues konkurentsilise eelise ja seda tuleb kaitsta levitamise ja vaarkasutuse eest.

SGS intellektuaalomand véib votta mitmeid vorme, sealhulgas erinevaid protsesse, projekteerimisi, meetode, tookorraldusi, ari-ja
turundusstrateegiat, kliendi andmeeid, hinnakujundus- ja arvutus meetodeit. To6tajad ei tohi avalikustada, kopeerida voi kasutada
intellektuaalvara kui vaid sihtotstarbeliselt.

Tootajad peavad kohtlema sama ettevaatlikud klientide intellektuaalse omandiga kokku puutudes.

SGS ei riku teadlikult kolmandate isikute intellektuaalse omandit. Kasutades litsentseerimata tarkvara, kasutades voi paljundades
autoridigustega kaitstud materjale, tehes seda ilma loata voi teadlikult eeskirju rikkudes, on rangelt keelatud.

VALISKOMMUNIKATSIOON

SGS on bdrsiettevote, mis on avalikult tegutsemise kohustusega, eesmargiks on voimaldada investoritel teha kiireid ja informeeritud
investeerimisotsuseid. SGS pakub jarjekindlat, tdpset, labipaistvat ja selget teavet oma aktsionaridele ja investoritele, turule ja
Uhiskonnale tervikuna seoses oma ari ja tegevusega. Aktsionaride, investorite, meedia ja avalikkusega kommunikatsioon SGS poolt,
tema érist ja finantstulemustest, tehakse ainult selleks volitatud isikute poolt.

Ukski to6taja ei tohi ragkida SGS nimel, arutada voi avalikustada mingit teavet SGS kohta meediale, finantsanaliittikutele,
praegustele voi potentsiaalsetele investoritele voi anda mis tahes avaldusi SGS nimel, kui tal ei ole spetsiaalselt selleks luba.

Isiklikke arvamusi, mis puudutavad religiooni ja poliitikat, voi mis tahes objektiivse sisuga teavet ei saa valjendada SGS kirjaplangil,
e-postis voi muus olukorras, kus sellised arvamused voidakse siduda SGS-ga.

Osaledes online-foorumites ja sotsiaalses meedias, SGS t66tajad peavad kinni pidama Aukoodeksist ja SGS Sotsiaalse
Meedia eeskirjadest.

SISERINGI TEHINGUD

Tootajad ei tohi teha isiklikke investeeringuid voi kasutada arivdoimalusi mitteavalikustatud teabe pohjal, mis puudutavad SGS, tema
kliente voi tarnijaid.

Tootajal on keelatud kauplemine SGS aktsiate, optsioonide ja muude SGS vaartpaberitega, mis on antud vélja SGS poolt ajal mil tal
on olnud juurepaas siseinformatsioonile ja mille avalikustamine voiks mojutada SGS aktsiate vaartust. Informatsiooni loetakse mitte
avalikustatuks kui seda ei ole tehtud ametlikult SGS poolt ja kooskolas borsi eeskirjadega.

Siseteave sisaldab tavaliselt mitte-avalikustatud majandustulemusi, grupi strateegilised eelnéud , ettepanekud Ulevotmiste ja
Uhinemiste kohta ning kavandatud muudatused juhtkonna koosseisus. Nou tuleb kisida SGS juriidilise osakonna kaest, enne
igasugust tehingut, mis voib kuuluda sellesse kategooriasse.

Oma éritegevuses saab SGS monikord olulist ja avalikusele mitteteadaolevat informatsiooni klientide voi kolmandate isikute
kohta. To0Otajal on keelatud aktsiatega kauplemine nende klientidega voi kolmandate osapooltega, kelle konfidentsiaalne teave
on nende valduses.

Keelatud on edastada mis tahes sellist teavet voi anda investeerimis néuandeid kolmandatele isikutele voi lahisugulastele siseringi
informatsiooni pohjal, mis on saadud SGS jaoks t6otades.
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SEADUSTELE VASTAVUS

SGS tootab igal maal vastavalt seal kehtivatele seadustele. Oigusaktid, mis holmavad SGS tegevuse eri aspekte véivad olla
keerulised. To6tajad peavad teadma reegleid, mis kehtivad SGS jaoks ja neile kui tksikisikutele. Kahtluse korral tuleb digusabi
taotleda SGS juriidilisest osakonnast. Seaduse mittetundmine ei vabasta vastutusest.

Kui kdesolevas Koodeksis voi SGS eeskirjades kehtestada eeskirjad on rangemad kui need, mis on ette nahtud kohalikus seaduses,
siis peavad t60tajad taitma rangemaid standardeid. Kui tekivad kahtlused, kuidas lahendada vastuolu kaesoleva seadustiku ja
kehtivate seaduste vahel, siis peavad t66tajad néu kisima.

SGS jaoks tootades voivad ettevotte todtajad kokku puutuda reguleerivate asutuste voi riigiametnikega, kelle uurimine hélmab SGS.
Kui soovitakse mitterutiinsed teavet voi dokumentatsiooni, siis peavad t66tajad nou kisima SGS juriidiliselt osakonnalt.. Mitte mingil
juhul ei tohi keegi SGS nimel Uritada eksiteele viia, varjata toendeid, hdvitada dokumente voi muul viisil takistada ametlikku uurimist.

RAKENDAMINE

Aukoodeks on heakskiidetud SGS Juhatajate noukogu ja Direktorite ndukogu poolt. Kutse-eetika komitee juhatus saab regulaarselt
aruandeid rikkumiste kohta ning jélgib Koodeksi rakendamist.

Koodeks joustub alates veebruarist 2012 ning asendab 2004 versiooni.

SGS tltarettevotetel on lubatud votta vastu Uksikasjalikumad voi piiravamad eeskirjad valdkondades, mis on kaesolevas Koodeksis
sees, seda eelneval kirjalikul SGS Vastavusbiroo juhataja ndusolekul.

KONTAKTINFORMATSIOON

KONTAKTI RESPEKTEERIMINE
1 place des Alpes

P.O. Box 2152

CH-1211 Geneva 1

t +41(0)22 739 91 00
f+41(0)22 739 98 81
integrityhelpline.sgs.com

WWW.§gs.com

Eriline tanu koigile todtajatele ja vahendajatele nende konstruktiivse panuse eest meie Aukoodeksi.
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