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SONUM TEGEVJUHILT

SGS kogub tavapérase aritegevuse kaigus korrapéaraselt oma klientide, tarnijate,
tdotajate, veebilehe kasutajate, tddotsijate, tdOvotjate, aktsionaride, partnerite ja
muude kolmandate osapoolte isikuandmeid.

SGS tunnistab, et isikuandmeid tuleb kasitleda ettevaatlikult. Oleme pthendunud
sellele, et meie aritegevus vastaks koikidele asjakohastele andmekaitset ja eraelu
puutumatust kasitlevatele seadustele riikides, kus me tegutseme, ja oleks kooskédlas
eetilise kditumise korgeimate standarditega.

Isikuandmete kaitse on meie ettevotte koikide aspektide jaoks oluline. See on meie
klientidele antud lubaduse, meie vaartuste, pohimotete, kaitumise ja edu aluseks ning
usalduse sailitamiseks hadavajalik.

SGS-i jaoks on rangemate eeskirjade kehtestamine ja teenuste digiteerimine voimalus
tuletada oma klientidele ja tegevusvaldkonnale meelde oma terviklikkust seoses
ténapaeva Uhe koige olulisema valdkonna — isikuandmete kaitsega.

Kui teil on selle poliitika kohta klisimusi voi kommmentaare, votke meiega Uhendust
aadressil privacy@sgs.com.

A

Frankie Ng

Chief Executive Officer


mailto:privacy%40sgs.com?subject=

KOHALDAMISALA

SGS-i privaatsuspoliitika kehtib koigile SGS-i kontserni kuuluvatele sidusettevotetele ja (ksustele. See maédratleb SGS-i tootaja,
ametniku ja juhi eeldatava kaditumise SGS-i klientide, tarnijate, to6tajate, t0Ovotjate ja muude kolmandate osapoolte isikuandmete
kogumisel, kéitlemisel ning toéotlemisel.

Selle poliitika aluseks on kolm pdhikohustust:

1. isikuandmete kogumine ja t66tlemine odiglaselt ning seaduslikult;
2. Uksikisikute oiguste ja valikute austamine;

3.isikuandmete vastutustundlik haldamine.

Isikuandmete all moeldakse igasugust isikut puudutavat teavet, mille hulka voivad muuhulgas kuuluda kontaktandmed (nimi, kodu-
ja ariaadress, telefon, e-posti aadressid); isikuandmed (stnniaeg, kodakondsus, pildid, elektroonilised identifitseerimisandmed,
nagu klpsised, IP-aadressid ja paroolid); teave kutse ja toohdive kohta (haridus ja koolitus) ning finantsandmed (maksukohustuslase
ja pangakonto number).

K&esolev poliitika maaratleb SGS-i Gihtsed pohistandardid, mida kohaldatakse rangemate, kohalike seaduste alusel néutud
eeskirjade puudumisel.

SGS-i privaatsuspoliitika edukaks rakendamiseks on saadaval sise-eeskirjad, juhised ja koolitus koos kdigi vajalike
tugidokumentidega.
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ISIKUANDMETE
KOGUMINE JA
TOOTLEMINE OIGLASELT
NING SEADUSLIKULT

AVATUS SEOSES ISIKUANDMETEGA,
MIDA ME KOGUME JA KASUTAME

Teavitame inimesi nende isikuandmete
kasutamisest

Isikuandmete kogumisel teavitab SGS
selgelt, ausalt ja labipaistvalt oma
kogutud isikuandmete olemusest

ning mida ta kavatseb nendega teha.
Isikuandmete kasutamine SGS-i poolt
muul otstarbel, kui algselt teatatud, ei
ole lubatud, v.a. juhul, kui asjaomastele
Uksikisikutele antakse asjakohast teavet,
ning vajaduse korral antakse SGS-

ile ettendhtud kasutuseks ka vastav
nousolek. Uldiselt on SGS-il lubatud
kasutada isikuandmeid ka teiseseks
otstarbeks sisekontrolli ja auditite
rakendamisel ning oma seadusjargsete
ja regulatiivsete kohustuste taitmisel.

ISIKUANDMETE KASUTAMINE AINULT
OIGUSLIKEL JA KINDLAKSMAARATUD
EESMARKIDEL

Kogume ja todtleme isikuandmeid ainult
siis, kui meil on selleks seaduslik alus.

SGS kogub ja to6tleb isikuandmeid ainult
sellises ulatuses, kuivord (i) on antud
kehtiv ja informeeritud néusolek voi (ii)
seda nduavad SGS-i digustatud arihuvid,
naiteks lepingute sélmimine voi taitmine,
maksete tootlemine ja vastuvotmine,
lepinguliste kohustuste taitmine ja
seadusjargsete voi regulatiivsete
kohustuste tditmine.

Me vdimaldame antud nousoleku
hilisemat tagasivotmist.

Igasugune Uksikisikute ndusolek

nende isikuandmete kogumiseks

ja kasutamiseks peab olema antud
vabatahtlikult ja vastuseks SGS-i selgele
teabele andmete kavandatud kasutuse
kohta. Uksikisik voib sellise néusoleku
tlhistada igal ajal ja ilma asjatute
komplikatsioonideta. Sellise ndusoleku
kuupaeyv, sisu ja kehtivus peavad alati
olema dokumenteeritud.

Jargime andmekontrollerite juhiseid.
Isikuandmete td6tlemisel kliendi voi muu
kolmanda osapoole (andmekontrolleri)
nimel jargib SGS lisaks kadesolevale
eeskirjale ka andmekontrolleri juhiseid ja
soovitusi.

ANDMETE KVALITEEDI TAGAMINE

Kogume ja séilitame isikuandmeid,

mis on piisavad, asjakohased, mitte-
Ulemaarased ja ajakohased.

SGS kogub ja salvestab minimaalse
isikuandmete koguse, mis on vajalik
kavandatud esialgseks otstarbeks, mille
jaoks andmeid kasutatakse, ning tagab,
et tema valduses olevad isikuandmed on
otstarbega seotult alati asjakohased ja
piisavad.

SGS hoiab koik salvestatud andmed
ajakohase ja tapsena ning tagab
vajaduse korral nende parandamise.

Hoiame isikuandmeid Uksnes niikaua,
kui see on toepoolest vajalik.

SGS sailitab isikuandmeid ainult
sihtotstarbeliselt selleks ettenahtud
ajavahemiku jooksul. Spetsiifilised
sailitamispoliitikad maaratlevad aja,
mille moéodumisel tuleb sellised
andmed kustutada, havitada voi
deidentifitseerida.

UKSIKISIKUTE OIGUSTE
JA VALIKUTE AUSTAMINE

UKSIKISIKUTE OIGUSTE AUSTAMINE

Vastame koigile isikuandmetega seotud
Uksikisikute taotlustele ja kaebustele.

SGS tunnustab Uksikisikute digusi:

(i) noduda juurdepaédsu SGS-i poolt
kogutud isikuandmetele ja
pdhjustele, miks SGS need andmed
kogus;

(i) saada koopia nende kohta
hoitavatest isikuandmetest;

(iii) taotleda ebatdpsete voi mittetaielike
isikuandmete parandamist voi
kustutamist;

(iv) tUhistada SGS-ile antud ndusolek
nende isikuandmete kogumiseks igal
ajal, sh digus loobuda tellimustest
vOi SGS-i turundusteadetest ja
kommertspublikatsioonidest.

SGS vastab oma 6igusi kasutavate
Uksikisikute taotlustele moistliku
aja jooksul péarast Uksikisiku taotlust
voi konkreetse aja jooksul, mis voib
tuleneda kohaldatavatest kohalikest
seadustest.

SGS tegeleb ja uurib Uksikisikute
esitatud kaebusi kdesolevate eeskirjade
vOi andmekaitse seaduste rikkumise
kohta ning vastab sellistele kaebustele
oigeaegselt.

UKSIKISIKUTE VALIKUTE AUSTAMINE_—

Me austame klientide digusi

esitada vastuvaiteid seoses nende

isikuandmete kasutamise voi

otseturunduskommunikatsiooni
saamisest loobumisega.

Isikuandmete turunduse eesmargil

kasutamise korral teavitab SGS

Uksikisikuid selges ja lihtsas keeles

nende andmete turustamiseks

kasutamisest. SGS austab oma
olemasolevate ja voimalike klientide
oigust:

(i) saada SGS-ilt turundusteateid
ainult juhul, kui on antud eelnev
selgesdnaline ja konkreetne
nousolek, kui see vastab
kohaldatavatele seadustele voi kui
SGS suudab tdéendada, et tal on
oigus selliseid teateid saata oma
seaduslikel arilistel eesmarkidel;

(i) turundusteateid mitte saada,
kui SGS on saanud konkreetse
eelistuse seadistuse, loobumisteate
vOi vastuvaite selliste andmete
kasutamiseks turunduseesmarkidel.

DELIKAATSETE ISIKUANDMETE
KASUTAMISE KAITSE

Kasutame delikaatseid isikuandmeid
Uksnes juhul, kui see on absoluutselt
vajalik.



SGS tunnistab, et méned isikuandmete
kategooriad on eriti delikaatsed ja
vajavad seetdttu suuremat kaitset.
Delikaatsed isikuandmed hdlmavad
teavet isiku tervise, biomeetriliste ja
geneetiliste andmete, usutunnistuse ja
poliitiliste vaadete, rassilise voi etnilise
paritolu, karistusregistri andmete

ja muu asjakohase kohaldatava
privaatsusseadusega kaitstud teabe
kohta.

SGS kogub ja tootleb selliseid
delikaatseid isikuandmeid ainult siis, kui
see on tingimata vajalik Uhel jargmistest
asjaoludest:

(i) Uksikisik on andnud selleks
selgesdnalise nousoleku;

(i) kasutamine on SGS-i jaoks vajalik
selleks, et jargida to0seadusi ja
muid seadusjargseid kohustusi voi
kaitsta konkreetse isiku tervist (nagu
meditsiiniline hadaolukord).

SGS rakendab asjakohaseid protseduure
ja kaitsemeetmeid, et piirata
juurdepaasu delikaatsetele andmetele,
tagades seda ainult vastavatele isikutele,
samuti takistada volitamata juurdepaasu
nendele ning nende volitamata
kasutamist ja levitamist.

ANDMETE
VASTUTUSTUNDLIK
HALDAMINE

ASJAKOHASTE TURVAMEETMETE
KASUTAMINE

Jargime isikuandmete kaitsmisel
asjakohaseid tehnilisi ja
organisatsioonilisi turvameetmeid.

SGS rakendab piisavaid turvameetmeid,
et tagada isikuandmete
konfidentsiaalsus, terviklus ja
kattesaadavus ning valtida selliste
andmete omavolilist voi ebaseaduslikku
juurdepadsu, muutmist, havitamist

voi avalikustamist. Kaitsemeetmed
pohinevad mojuhinnangul, vottes
arvesse riski Uksikisikule, mis on seotud
SGS-i poolt salvestatud konkreetsete
isikuandmetega. Need toimingud
holmavad julgeoleku- ja korralduslikke
meetmeid, mis on kohandatud vastavalt
t6otlemise liigile ning kaitstud andmete
laadile.

SGS teavitab Uksikisikuid viivitamatult
igast privaatsusrikkumisest, mis on
ohustanud tema isikuandmeid, ja
teatab sellisest juhtumist asjakohastele
asutustele vastavalt kohaldatavatele
seadustele.

Tagame, et ka meie tarnijad ja
partnerid kasutavad asjakohaseid ning
samavaarseid turvameetmeid.

SGS nduab oma tarnijatelt ja
alltoovotjatelt, et nad toimiksid taielikult
vastavalt SGS-i privaatsuseeskirjadele,
kohaldaksid koiki kohaldatavaid
andmekaitse- ja eraelu puutumatust
kasitlevaid 6igusakte ning sailitaksid
isikuandmete kaitseks piisavaid tehnilisi
ja organisatsioonilisi turvameetmeid.

Tagame, et meie t66tajad séilitavad
isikuandmete tootlemisel taieliku
konfidentsiaalsuse.

SGS piirab isikuandmete kattesaadavust
oma tdotajate voi tarnijatega, kes peavad
selliste andmetega seotult konkreetseid
Ulesandeid taitma. Paigas on piisavad
teadlikkuse téstmise, valjadppe ja
konfidentsiaalsuse kohustused, et

tagada isikuandmete mittejagamine ja
mitteavalikustamine volitamata isikutele,
sh teistele SGS-i tdotajatele, kellel
puudub vajadus selliste isikuandmete
kasutamiseks.

KAITSE TAGAMINE SEOSES
RAHVUSVAHELISE ANDMEEDASTUSEGA

Isikuandmete edastamisel tagame, et
oleme enne isikuandmete edastamist
votnud meetmeid isikuandmete
kaitseks.

SGS edastab isikuandmeid teise riiki
SGS-i kontsernisiseselt voi -valiselt
ainult siis, kui (i) see on éarilistel
eesmarkidel digustatud ja (ii) on olemas
kaitsemeetmed, millega tagatakse,

et isikuandmeid kaitstakse vahemalt
paritolupiirkonnas ndutava kaitsega
samal tasemel.

RISKIMOJU MINIMEERIMINE
UKSIKISIKUTELE

Kui todtlemine voib pohjustada
Uksikisikutele suurt riski, viime labi
andmekaitse moju hindamise.

SGS teostab isikuandmete moju
hindamise, et teha kindlaks riskid,

mis voivad kaasneda SGS-i poolse
Uksikisikute isikuandmete t66tlemisega,
et korvaldada voi vahendada selliseid
riske.

Sellised varasemad isikuandmete
moju hindamised on osa uutest SGS-i
poolt pakutavatest teenustest voi
arivoimalustest ja omandustest.
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