
LEGO®SERIOUSPLAY®

EL PODER ESTÁ EN TUS MANOS
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PARA MÁS INFORMACIÓN:

HFECONSULTANCY, departamento de Ingeniería del Factor Humano de SGS, ofrece 
workshop de Lego®SeriousPlay®, metodología de trabajo innovadora, que facilita la re-
solución de problemas, búsqueda de soluciones y trabajo en equipo. Esta metodología 
está basada en la investigación de diferentes ámbitos como el organizacional, psicología 
y aprendizaje humano. Los talleres de Lego®SeriousPlay® son una manera diferente 
de trabajar a través de piezas de Lego® especialmente diseñadas para ello que facilitan la 
comunicación, la reflexión y la empatía, gracias a la estrategia y puesta en marcha del 
taller.

Los workshop de Lego®SeriousPlay® son flexibles y se diseñan a medida de las              
organizaciones, no hay dos iguales.

Se trata de un trabajo progresivo que comienza con trabajo y construcciones individuales 
y se termina trabajando de manera grupal. Tienen una duración desde dos horas a dos 
días.

Los grupos de trabajo están compuestos por diez personas (de igual o diferente perfil) 
y comparten un objetivo común dentro de la misma organización. 

¿CÓMO FUNCIONA?

Uno de los pilares más importantes de la metodología de Lego®SeriousPlay® es su 
estructura de trabajo  a través de la cual, todos los participantes comparten sus          
emociones, sus conocimientos, sus experiencias, etc. Así,  la comunicación es en 
factor común de todos los talleres, al igual que  es uno de los pilares fundamentales de 
las organizaciones.  Así, se siguen los siguientes pasos:

•	 “Te propongo un reto”
•	 “Construyes con piezas de Lego®”
•	 “Cuentas qué significa”
•	 “Reflexionamos”

¿QUÉ CONSEGUIMOS?

A través de los cuatro pasos imprescindibles de Lego®SeriousPlay® conseguimos: 

•	 Que encuentres soluciones a problemas concretos
•	 Que establezcas líneas de actuación y mejora
•	 Que generes ideas innovadoras y creativas
•	 Que expreses las emociones sin miedo al qué dirán
•	 Que reflexiones y empatices con el equipo de trabajo 
•	 Que se potencie la comunicación y participación 

¿CUÁNDO APLICARLO?

Los workshop de Lego®SeriousPlay® son óptimos cuando: 

•	 La organización busca mejoras de clima laboral
•	 La organización quiere ofrecer un espacio a la participación tras las evaluaciones 

psiscosociales
•	 La organización necesita buscar soluciones a una problemática concreta
•	 La organización busca mejorar la seguridad de los trabajadores (cambio actitudinal)
•	 La organización necesita  hacer un rediseño de puesto
•	 La organización necesita identificar conductas peligrosas en el puesto de trabajo
•	 La insatisfacción laboral es mayor que la salud laboral

CUANDO LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES ES UN 
PILAR BÁSICO DE TU ORGANIZACIÓN
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